
 دعِم المشُارَكَة المدنية عِنِْدْ
 المرُاهِقِين/ات وقُدُرَتَِهِم عِلَى إبداَء
 الرأَي وصُُنْعْ القرَارَ فِِي سِِياَق النْزُوح

القسَْْريِ
نامج  دَرورُُ المَرراكِزِ الشََّاملة لبَرر

كاني/”مساحتي“ فِِي الأُرُُدَُن  مر

31

فصل

337

نيكولا جونز وجوست فينتجس وسارة الهيويدي

مُلُخص
قِهم فِي إبداء الرأي وصُُنُّع القرارُ فِي سيَّاقات النُُّزوح القسري مُقيَّدَةٌٌ بشَّكلٍ خاص. يُرُكِِز هذا الفَرصل  إن الفَُرص المَتُاحة للشَّباب/ات لمَمُارُسة حر

على مُبادَرُةٌ وطنُّيََّة فِي الأُرُدَن، والتي تتمثَّلَ مراكِز »مكاني« الشََّاملة التي تدعم الأُطفَال والمَراهقين/ات من المَجتمعات الضعيَّفَة )سواء كِانت 

مجتمعات مُضيَّفَة أو مجتمعات اللاجئين( للتوَاصُل مع أقرانهم والبرالغين المَروثوق بِهم فِي مساحة آمنُّة من خلال الأُنشَّطة التي تعُزِز قدرُتهم 

على إبداء الرأي وصُنُّع القرارُ ومهارُاتهِم للمُشَّارُكِة فِي مُجتمعِهم. ترعكس دَرُاسةُ الحالةِ هذه الآليَّات التي توفِّرِ من خلالها مراكِز مكاني الفَُررص 

للشََّباب/ات - التي تتُريَّح لهم إمكانيَّة المَشَُّارُكِة، والتعَبير عن الآرُاء، والمَشَّارُكِة فِي صُنُّع القرارُات التي تؤثر عليَّهم - وتقيَّس مدى فِّعاليََّة تلك 

الفَرص. وتشَُّير النُّتائج إلى أن للبَرنامج عمومًا آثارًُا إيُجابيَّة على تنُّميَّة القُدرُةٌ الفَردَيُة والجماعيَّة للمراهقين/ات. ويُرجِع ذلك جزئيًَّا إلى تركِيَّز 

تلك البَرامج على المَشَُّارُكِة المَجُتمعيَّة. واتضَح أنَ المَعايُير الجنُّسانيَّة تقُيَِّد عمليََّة صُُنُّع القرارُ لدى الفَتيَّات وتقوم بالحدِ من إمكانيَّة مُشَّارُكِتهن 

على نطاقٍ أوسع —لا سيََّما فِي حالاتِ المَرُاهقاتِ الأُكِبَرر سنًُّا.

مُقُدِّمُِة
بالإضافِّة إلى الالتزامات التي ترطمْحُ لتوفِّير خدمات التعَليَّم والصِحة والحِمايُة للأطفَال والمَراهقين/ات والشََّباب/ات من مجتمعات اللاجئين، 

اللاجئين والمَجُتمعات  الشَّباب/ات من مجتمعات  فِّرُرص تمكين  بأهميَّة الاستثَّمارُ فِي  أيُضًا  اللاجئين لعام 8102  العالمَي بشَّأن  المَيَِّثَّراق  يُعترِفِ 

المَضيَّفَة وإدَماجهم فِي الأُنشَّطة المَختلفَة )انظر إلى مربع النَُّص رُقم 1(. مع ذلك، وفِي حين أنَ هنُّاك دَرُاسات تقيَّيَّميََّة متزايُدةٌ حول برامج 

التعَليَّم والصِحة النَُّفَسيَّة للشََّباب/ات فِي السِيَّاقات المَتُأثرةٌ بالنُُّزوح القسري )على سبيَّل المَثَّال ما ورُردَر فِي مراجع دَرُيُسلر وجيريُلوك، 7102؛ 



دَ، يُعتمِد هذا الفَرصل على البحث النَُّوعي مع الشََّباب/ات فِي الأُرُدَن —الذي تم  وللمُساهمة فِي مجموعرة الأُدَلةَ فِي هذا الصَدر

إجراؤه أثنُّاء وبعد إغلاق مراكِز الخدمة بسبب جائحة الكورُونا. ويُستكشَّف كِيَّف ساهمت حِزمة برامج تمكين المَراهقين/ات واسعة النُّطاق 

والمَجُتمعات  اللاجئين  مُجتمعات  من  الشََّباب/ات  أصُوات  تشَّكيَّل  فِي   - الأُرُدَن  فِي  لليَّونيَّسف  التاَبعة  الشََّاملة  »مساحتي«  مكاني  مراكِز   -

المَضُيَّفَة، وأوجه مواطنُّتهم، وقدرُتهم على صُنُّع القرارُ خلال هذه الفَترِةٌ من التقَلبُات. ويُنُُّاقِشُُ الفَصلُ أيُضًا الحواجز التي واجهرهرا البَرنامج فِي 

التغَلبُ على المَخاطِر ونقاط الضَعف )المَتُعددَةٌ الطبَقات( التي يُوُاجِهُهرا الشََّباب/ات فِي سيَّاق النُُّزوح القسري المَطُوَل. ويُتم اختِترام هذا الفَصل 

اللاجئين  الشََّباب/ات من مجتمعات  ومُشَّارُكِة  إدَماج  لدعم  أكِبَر  استثَّمارُات  إلى  والحاجة  المَسُتقبليَّة  البَرامج  المَتُرِتبِة على  الآثارُ  بالنَُّظر فِي 

والمَجتمعات المَضيَّفَة بشَّكلٍ هادَف. 

338فصل 31 دَعََمْ المُُشاركَة المُدَنيَة عَنُِّدَْ المُُرِاهِقَِيَن/ات وقُدَُرتَِهِم عَلَى إبدَاَء الرِأَي وصُُنُّعْ القَرَِار فِِي سِِيَاَق النُّزُوح القَسَْْرِيِ

المُُضيفة، وبناء مواهبهم وإمكاناتهم وطاقتهم، اللاجئين والمُجتمُعات  “الشباب/ات  بتمُكين  العالمُي للاجئين  المُيثاق   يتعهدَ 
 ودعم قدرتهم على الصُمُود وإيجاد الحلول النهائية. وستدعم الدوُل وأصحاب المَُصالحِ المُعنيون المُُشاركة والانخراط النشَِطينْ
 للشباب/ات اللاجئين والمُجتمُعات المُُضِيفة من خلال المُشاريع التي تعترف بقدراتهم ومهاراتهم وتستخدمُِهاَ وتطُورها، وتعزز
 من رفاههِمِ البدَني والعاطفي” )الفقرة رقم 77(. ويهَدفِ الاتفِاق العالمُي كذلك إلى تعزيز المُشاركة الهادفة و “التمُاس تقديم
 المُُدخلات من قبِلَ الأشخاص منِ ذوي الاحتياجات المُتنوعة والمُعرضَون لمُظاهر الخطر/الأذى المُُحتمَُلة، بمُن في ذلك الفتيات
 والنساء؛ الأطفال والمُراهقون/ات والشباب/ات؛ الأشخاص المُنتمُون إلى فئات الأقليات؛ الناَجون من العنف الجنسي والعنف

القائم على النوع الاجتمُاعي، أو الاستغلال والاعتداء الجنسييَنْ، أو الاتجار بالبشر ‘كبار السن’؛
والأشخاص ذوي الإعاقة الفقرة )رقم 51(.

 صندِّوق النص رقم 6.2.1: يعترف الميثاق العالمي للاجئين بأهمية قدِّرة الشباب/ات
على إبدِّاء الرأي وصنع القرار ومُشاركتهم المدِّنيةَ

خلفيةَ: برامُجِ دَعَم مُشُاركة المُراهقِين/ات وقدُِّرتِهِم على إبدِّاَء الرأَي وصُنعْ القرار
الشََّباب/ات على  التي يُُمكن أن تساعد  القُدرُات  التي تدعم تطويُر مجموعة من  الشََّباب/ات برامج المَهارُات الحيَّاتيََِّة  راكِز  توُفِّرِ مر

التفََاعل بشَّكلٍ أفِّضل فِي علاقاتهم اليَّوميََّة مع الأُصُدِقاء والعائلِة والمَجُتمع كِركُل. وتعتبَر تلك البَرامج مُفَيَّدةٌ بِشَّكلٍ خاص فِي الوصُول 

إلى المَرُاهقين/ات والشَّباب/ات المَحرومين و/أو غير المَلتحقين بالمَدارُس )دَوبوي وآخرون، 8102(. غالباً ما تؤُثرِ الأُزمة أو الصِِّراع بشَّكلٍ 

سلبي على الأُدَاء الطبَيَّعي للأسَُرر والتمَاسك الاجتماعي فِي المَجتمعات، مِمَا يُؤدَِي إلى حِرمان المَرُاهقين/ات من إمكانيَّة الوصُول إلى 

يَّويُة والتأَثير على قدُرُتهِم على التعامل مع الصَدمات أو فِّقدان المَقُرَبين )دَيُمترِي، 1102(. وفِي حالات الطوَارُئ والأُوضاع  ات الحر المَؤُسَسر

راغ من  الإنسانيَّة، غالبًا ما يُكون هُنُّاك نقصٌ فِي المَردارُسِ الرسَميَّة والخدمات الصِحيََّة الكافِّيَّة، ويُمكن لمَراكِز الشَّباب/ات ملْء هذا الفَر

خلال تزويُد الشََّباب/ات بالمَهارُات الأُساسيََّة بشَّأن القضايُا الاجتماعيَّة والصِحيَّةَ. بالإضافِّة إلى ذلك، يُرعدُ الدَعم النُّفَسي والاجتماعي أمراً 

لبي. فِي هذه الأُيُاَم، أصُبحت المَساحات  فِي بالغ الأُهميَّة عنُّدما يُتعلقَ الأُمر بحمايُة الشََّباب/ات من ترطوُرُ الصِحة العقليَّة بشَّكل سر

الصَديُقة للأطفَال والمَرُاهقين/ات مُتواجدةًٌ بشَّكلٍ مُتزايُد عنُّد تقديُم المَسُاعدةٌ الإنسانيَّة فِي حالات الطوارُئ من أجل حمايُة الشَّباب/

جانسارُي وآخرون، 1202؛ بون وآخرون، 2202؛ دَيُفَونالد وآخرون، 2202(، فِّإن الأُبحاث المَتُعلقِة بالمَبادَرُات التي ترهدِف إلى تعزيُز المَشَّارُكِة 

المَديُنُّة عنُّد المَراهقين/ات وقدرُتهم على إبداء الرأي وصُنُّع القرارُ تعُتربَر - فِي أحسن الأُحوال - حديُثَّةر النُّشَّوء )مثَّل ما جاء فِي مراجع باناتي 

وآخرون، 1202(.



ات، وتعزيُز رُفِّاهِهِم النَُّفَسي والاجتماعي، وتوفِّير نقطة محورُيُة للتعامل مع مُقدِمي الرعايُة والمَجتمع )هيرموسيَّلا وآخرون، 9102(. 

فِي  الحيَّاتيَّة  المَهارُات  وبرامج  الآمنُّة  المَساحات  لهذه  والاجتماعيََّة  النَُّفَسيَّة  بالآثارُ  المَتُعلقة  الدِرُاساتِ  فِي  واضِحةٌ  ثرغرةٌٌ  هنُّاك 

السِيَّاقات الإنسانيَّة، وتحُاول دَرُاسة هذه المَقالة أن تملأ تلك الثَّغَرةٌ. ومع ذلك، فِّإن الأُدَِلةَ المَرحدودَةٌ المَتُراحة تعطيَّنُّا فِِّكرةًٌ عن نوع التدخُلات 

المَتُعلقة بمجال المَرهارُات الحيَّاتيَّة التي يُُمكِن أن تنُّجح فِي سِيَّاقات التهَجير القرسْري )كِوستيَّلنُّي وويُسيَّلز، 8002؛ ميَّتزلر وآخرون، 3102؛ فِّلاحي 

بِيَّل المَثَّال، أظهر برنامج  وجميَّنُّي أصُفَهاني، 7102؛ ماكِمولين وماكِمولين، 8102؛ هيرموسيَّلا وآخرون، 9102؛ ميَّتزلر وآخرون، 3202(. على سر

المَهارُات الحيَّاتيََّة دَاخل المَدرُسة - بقيَّادَةٌ المَعُلمِين فِي أوغنُّدا - نتائجر إيُجابيَّةً فِي تعزيُز الكفَاءةٌ الذاتيَّة عِنُّد الشَّباب/ات، والحد من مشَّاكِلهم 

الداخليَّة. كِما وساعد أيُضًا الشََّباب/ات على تطويُر الشَّعورُ بالذات والتوَاصُل مع أقرانهم فِي المَدارُس الثَّانويُة عنُّد مقارُنتهم بالمَجموعة التي 

الذَاتي، والاختلافِّات بين  الذَاتي، والتوَاصُل، والصَداقة، والتكَيَّفُ  الوعي  الحيَّاتيََّة مثَّل  المَهارُات  البَرنامج على  التدخلات. ورُكَِز  تتلقى هذه  لم 

الجِنُّسين، وحل النُِّزاعات، وترحديُد الأُهداف، والتعَامل مع التنَُّمُر والتمَيَّيَّز. على الرَغم من أنهَ تم اتبِاع نرهْج مُختلف تمامًا عن مكاني )حيَّث تم 

دَمج البَرنامج فِي البُنُّيَّة التحَتيَّة لمَردرُسة رُسميَّة وفِي بيَّئة ما بعد الصِِّراع(، إلِا أن البَرنامج لا يُزال يُظُهِْر إمكانيَّات بررامِج المَهارُات الحيَّاتيََّة على 

تحسين رُفِّاهيَّة الشََّباب/ات فِي السِيَّاقات الإنسانيََّة )ماكِمولين وماكِمولين، 8102(.

وقد وجدت تقيَّيَّمات برامج المَهارُات الحيَّاتيََّة فِي سيَّاقات الأُزمات أو النُِّزاعات المَخُتلفَة آثارًُا إيُجابيَّة على تحسين مجالاتٍ حيَّاتيََّة 

عي المَتُعلقِ بالنَُّوع الاجتماعي وشبكة  مُتعدِدَرةٌ عنُّد المَراهقين/ات —مثَّل السَلامة الآنيََّة، والرفَِّاه العقلي، والقُدرُات الاجتماعيَّة، وتنُّميَّة الور

ة الأُكِثر دَعمًا بين مقدمي الرعايُة )فِّلاحي وغوميَّنُّي أصُفَهاني، 7102؛  الدَعم الاجتماعي )بين الأُقران والمَجتمع(، وتطويُر سلوكِيَّات الأُبُوَةٌ والأُمُُومر

هيرموسيَّلا وآخرون، 9102؛ ستارُك وآخرون، a8102؛ b8102(. لم يُجد برنامج المَهارُات الحيَّاتيَّة فِي لبنُّان - وخاصُة بين اللاجئين السورُيُين - أي 

رح أن عدم وجودَ أي تأثير يُمكن أن يُرتربِط بالضُغوطات المَسُترمرةٌَ  ترغيَّيرات كِبيرةٌ فِي قدرُةٌ التحَمُل والرفَِّاه العقلي للمُشَّارُكِين المَرُاهِقين/ات. يُقُْترِر

التي تؤثر على المَراهقين/ات، وخاصَُة دَاخل الأُسَُرةٌ، وأنهَ من خلال إشراك مُقدمي الرعايُة، يُمكن أن تكون البَرامج أكِثرر فِّعاليََّةً )سيَّنُّغلا وآخرون، 

9102؛ ميَّلر وآخرون، 0202(.

وتشَُّير الدَلائل أيُضًا إلى أن برامج المَهارُات الحيَّاتيَّة يُُمكِن أن تُمكِن الفَتيَّات من تأخير الزواج؛ بل وتظُهِر إمكانيَّة منُّع العنُّف القائم 

على النُّوع الاجتماعي )ستارُك وآخرون، 8102 أ؛ مالهوترا والنُّقيَّب، 1202؛ كِيَّث وآخرون، 2202(، وذلك ضرورُيٌ بشَّكل خاص فِي سيَّاقات 

الأُطفَال  وزواج  الاجتماعي  النَُّوع  عوامل  القائم على  للعُنُّف  التعَرضُ  إمكانيَّة  يُتمثَّل فِي  مُتزايُدٌ  طررٌ  خر يُكون هنُّاك  ما  غالبًا  الطوَارُئ حيَّث 

امج التي شملت كُِلًا من الرجال والنُِّساء )ولكن فِي جلسات أجُرِيُرت مع كِل جِنُّسٍ على حدى( فِّعَالةٌ فِي الحدِ  )رُافِّائيَّلي، 0202(. ووُجِدر أن البَرر

من العُنُّف القائمِ على عوامل النَُّوع الاجتماعي )كِيَّث وآخرون، 2202(. وتظُهِر برامِج التمَكين الاجتماعي أيُضًا إمكانيَّة ترغيَّير المَرعايُير الجِنُّسانيَّة 

الراَسِخة فِي منُّطقة جنُّوب الصحراء الكبَرى بأفِّريُقيَّا )المَررجِع نفَسه(.

الأساليبُُ البحثيةَ والتأطير المَفاهيمي
النَُّوع الاجتماعي والمَرُاهقة: دَليَّل عالمَي  أبحاث  لفَريُق  الطوُليَّة/المَمُتردَةٌ  الدِرُاسة  الكرامِن فِي  النَُّوعي  البحث  نتائج  الفَصل على  يُرعتمِدُ هذا 

)GAGE( التي أجُرِيُرت مع 052 فِّتاةٌ وفِّتى من المَراهقين/ات، وآباء المَشَّارُكِين فِي مراكِز مكاني، ومُنُّفَِذي البَرامِج، ومُقدِمي المَعلومات الرئيَّسيَّين 

فِي المَجُتمع على مدى السَنُّوات التاَليَّة: 0202 و1202 و2202 )لمَزيُدٍ مِن المَعلومات حول أدَوات البحث النُّوعي التفََاعلي، انظر إلى مرجع جونز 

وآخرون 2202؛ مالاشوفِّسكا وآخرون، 0202(.  تم استخدام تلِك الأُدَوات فِي المَقُابلات الفَردَيُةَ والجماعيََّة التي أجراها باحثَّون تم تدرُيُبهم على 

ة. وتم الحِرص على مراعاتهم للاعتبارُات الأُخلاقيََّة للبحث مع المَراهقين/ات —حيَّث كِانوا من  الأُساليَّب المَنُُّاسبة وترقنُِّيََّات التيََّسير المَتُخصِصر

نفَس جِنُّس المَرُاهقين/ات الذيُن تم إجراء المَقابلات معهم ومِن نفَس المَرنُّطِقة التي يُعيَّشَّون فِّيَّها أيُضًا.

تم إجراء تحليَّل أوَلي للبيَّانات خلال جلسات استخلاص المَرعلومات اليَّوميََّة على مستوى المَروقِع مع فِّريُق البحث، واستخُدِمرت 

تلِك النَُّتائج لتطويُر كِتاب )أكِوادَ( تم تررميَّزه حسب السِيَّاق وتمَ فِّيَّه الاستعانة بِنُّرهج القُدُرُات الجِنُّسانيَّةَ لفَهم المَشَُّارُركِة المَدنيَّة عنُّد المَراهقين/

التي يُتم بها دَعم  الطرُق  العمل هذا  يُرستكشَّف إطارُ  أمارُتيَّا سين،  الباحث  القرارُ. بالاستعانة بعمل  الرأي وصُنُّع  إبداء  ات وقدرُتهم على 

دِرُونها )سين، 4002(. بالإضافِّة  الشَّباب/ات لتطويُر »الأُدَاء« )»الذي يُتضمَن الوجودَ والفَِعْل«( الذي يُوفِّرِ لهم حُريُةَ اختيَّارُ نوع الحيَّاةٌ التي يُقُر

دَعََمْ المُُشاركَة المُدَنيَة عَنُِّدَْ المُُرِاهِقَِيَن/ات وقُدَُرتَِهِم عَلَى إبدَاَء الرِأَي وصُُنُّعْ القَرَِار فِِي سِِيَاَق النُّزُوح القَسَْْرِي339ِ



لطِ نرهج القُدرُات الضَوء على مركِزيُة الرفَِّاه النَُّفَسي والاجتماعي للفَتيَّات  نيََِّة والاقتصادَيُةَ والتعليَّميََّة، يُسُر اءات البردر إلى الاعترِاف بأهميَّة الكرفَر

والفَتيَّان وقدرُتهم على التعَبير عن آرُائهم والمَشَّارُكِة فِي صُنُّع القرارُات التي تؤُثرِ عليَّهم بطريُقة تتضمَن تحديُد أهدافِّهم وتحقيَّقها بالشََّكل 

التأطير  هذا  يُأخذ  الجماعيََّة،  القُدرُات  حول   )1102( كِربير  الباحث  عمل  على  وبالاستنُّادَ  الكاملة.  إمكاناتهم  بتوظيَّف  فِّيَّه  يُقومون  الذي 

ل الجرماعي. ولا تسُاعد تلك القدرُات فِّقط فِي ترعزيُز مهارُات  مر المَفَاهيَّمي فِي الاعتبارُ القُدرُات على مستوى المَرجموعة التي ترتجلَى من خِلال العر

ماعِيََّة  المَرُاهِقين/ات الفَردَيُةَ ولكنَُّها، فِي النُِّهايُة، يُُمكن أيُضًا أن تفَُِيَّد المَرُاهقين/ات والشََّباب/ات الذيُن لا يُشَّارُكِون شخصيًَّا فِي التفََاعلات الجر

 .)9102 ،GAGE على نطِاقٍ أوسع )انظر إلى مرجع تحالف دَرُاسات

ابلات وترجمتها من قِبرل أشخاص أكِِفََاء ناَطقين باللغُة العربيَّة. بعد ذلك، تم ترميَّز تلك المَقُابلات باستخدام  تم تروثيَّق جميَّع المَقُر

مان جودَةٌ  مج الخرصائصِ المَرحليََِّة. تم ضر حِزمة برمجيَّات نوعيَّة )تعمل على برنامج MAXQDA( وفِّقًا لكِتراب الشََّفَرات، ولكن مع المَرُونة لدِر

لسات استخلاص المَرعلوُمات الأُسُبوعيَّة مع فِّريُق عمليَّات التَرِميَّز والترِميَّز المَزُردَوج لعيَّنُِّرة فِّرعيََّة من  ليََّة التَرِميَّز الاستنُّتاجيََّة من خِلال جر عرمر

النُُّصوص. 

السِياق: مُراكزُُ مُكاني الشَامُلة للأَطَفال والمُراهقين/ات، اليونيسف في الأردَن 
الثَّنُُّائيََّة  المَانحة  الجهات  من  رك  مُشَّترِر بتمويُل  فَاء  الضُعر والمَرُاهقين/ات  للأرطفَالِ  امِلٍ  شر مركِزٍ  لتفَعيَّل  مبادَرُةٌ  هو  )مساحتي(  مكاني  بررنامج 

بركة مِن المَنُُّظمَات غرير الحُكومِيََّة  والمَتُرعدِدَرةٌ الأُرطراف، وتدُيُره مُنُّظمَة اليَّونيَّسف فِي الأُرُدَن. يُتم تنُّفَيَّذ المَبُادَرُةٌ فِي المَجُتمعات المَضُِيَّفَة من قِبرل شر

كَن  الدَوليَّة، والمَنُّظمَات المَرحليَِّة الشََّريُكة، والوكِالات الحُكوميََّة، ومجموعة من المَتُطوِعين السُورُيُين فِي مُخيََّمي الأُزرُق والزعَترِي للَاجئين. تمر

نامج من الوصُول إلى ما يُقُارُبِ 000،56 إلى 000،051 طِفَل/ةٌ ومُراهِق/ةٌ، و000،04 بالغ/ةٌ فِي 041 مركِز خدمات فِي جميَّع أنحاء الأُرُدَن  البَرر

سنُّويُاً.

ت فِي الأُصُل )عنُّدما تم إطلاق البَرنامج فِي عام 5102( لتوفِّير الوصُول إلى التعَليَّم غير  كاني قد صُُمِمر راكِِز مر على الرَغم من أن مر

ترِرتين )الصَباحيَّة والمَسائيََِّة( لتلبيَّة  الرسَمي للاجئين السورُيُين فِي الأُرُُدَن، إلَا أنه مع مُرورُ الوقت - ومع ظهورُ نظِام مدرُسي يُرعمل بِنُِّظرام الفَر

فَاء )تترِاوح فِّترِةٌ التنَُّميَّة من الطفَُولة  مات الدَعم للشََّباب/ات الضُعر در احتيَّاجات الطلُاب اللاجئين - فِّقد تطوَرُ البَرنامج لتِروفِّير حِزمةٍ أوسع من خر

المَبُركِرةٌ إلى الشَّباب/ات( من مُجتمعات اللَاجئين والمَجُتمعات المَضُيَّفَة. تتلخَص أهداف التطَويُر والرفَِّاهيَّة الواسعة للبَرنامج فِي شعارُ البَرنامج، 

لُ«. وهو يُرُكِِز على دَرعم قدرُةٌ الأُطفَال والمَرُاهقين/ات الضُعفَاء على التوَاصُل مع أقرانهم والبالغين المَوثوق بهم فِي  »أنا آمنٌ، أتعلمَُ، أترواصُر

هِزهُُم فِي نهِايُة المَطاف للمشَّارُكِةِ بثَّقةٍ أكِبَر فِي  رارُ والمَرهارُات التي ستجُر مساحة آمنُّة حيَّث يُمكنُّهم تطويُر قدرُاتهم على إبداء الرأي وصُُنُّع القر

هِم ومُجتمعهم.  أسَُرر

ترتضمَن الحِزمة )الخدماتيَّة المَقُدَمة من مراكِز مكاني( توفِّير الدَعم الأُكِادَيُمي فِي موادَ التعَلِيَّم الأُساسيَّةَ )بما فِي ذلك الرِيُاضيَّات 

المَهارُات  مجال  الدَعم فِي  توفِّير  الخدمات  وتشَّمل حزمة  الرسَمي.  التعَليَّم  منُّهاج  تكُْمِل  التي  والعُلوم(  الإنجليَّزيُةَ  واللغة  العربيََّة  واللغُة 

النَُّقديُة المَصُنَُّفَة لتشَّمل خدمات  التحَويُلات  الحيَّاتيََِّة، والريُاضة من أجل تنُّميَّة قدرُات المَرُاهقين/ات والشََّباب/ات. كِما وترترضمَن الحِزمة 

التعَليَّم، وحاجاتي )»احتيَّاجاتي«(، ومؤخراً، تضمَنُّت الحزمة توزيُع أجهزةٌ لوحيَّةَ مجَانيََّة حتى يُتمكَن المَشَّارُكِون من الوصُول إلى مساحات 

راكِِز مكاني أيُضًا التحَويُلات إلى مراكِز حِمايُة الطفَل  التعَليَّم عبَر الإنترِنت أثنُّاء فِّترِةٌ إغلاق المَردارُسِ بسبب الوباء )جونز وآخرون، 2202(. توفِّرِ مر

ومراكِز تقديُم الدَعم النُّفَسي والاجتماعي للأطفَال حسب الحاجة. وبالنُّسبة للمراهقين/ات الأُكِبَر سنًُّا والشَّباب/ات، تقومُ مراكِِز مكاني بإدَارُةٌ 

حو الأُمُِيَّة المَراليَّة والرقَميَّة، ومِنُّصَة المَتُرطوِعين  »مُختبَرات الابتكارُ الاجتماعي« )للأطفَال الذيُن تترِاوح أعمارُهم بين 51 و71 عامًا(، وفِّصول مر

الشََّباب/ات.

كِما ويُركِِز البَرنامج بشَّدَةٌ على المَشَُّارُكِة فِي الأُنشَّطة المَجُتمعيََّة المَخُتلفَة. ويُوُفِّرِ دَرُوسًا فِي التوَعيَّة للآباء والأُمَُهات حول المَرخاطِر 

الرئَيَّسيَّة التي توُاجِه الأُطفَال والشََّباب/ات. كِما ويُسعى البَرنامج إلى تعزيُز التمَاسك الاجتماعي دَاخل المَجتمعات من خلال الوصُول )بشَّكلٍ 

استباقي( إلى مرجموعات مُترنُّروِعرة دَاخل المَجُتمع )بما فِي ذلك المَجُترمعات المَضُيَّفَة ومُجترمعات اللَاجئين ومُجموعة الدَوم العِرقيََّة )Dom( التي 

تعتبَر من مجموعات الأُقليََّة دَاخل المَجتمع الأُرُُدَني(.

340فصل 31 دَعََمْ المُُشاركَة المُدَنيَة عَنُِّدَْ المُُرِاهِقَِيَن/ات وقُدَُرتَِهِم عَلَى إبدَاَء الرِأَي وصُُنُّعْ القَرَِار فِِي سِِيَاَق النُّزُوح القَسَْْرِيِ



د تقيَّيَّمٌ مُترعدِدَُ الأُساليَّبِ أجرراه تحالف دَِرُاسات النَُّوع الاجتماعي والمَرُاهقة: دَليَّل عالمَي )GAGE( فِي عام 9102 - والذي  وجر

لفَِيَّاَت مُتماثِلة( - أدَِلةَ على النَُّترائجِ  عُهُم خر مِلر ما يُرقربُ ال 0004 مُراهق/ةٌ )تضمَن المَشَُّارُكِِين وغير مشَّارُكِين فِي مراكِز خدمات مكاني التي ترجمر شر

ة بِتعزيُز قدرُةٌ المَرُاهقين/ات المَشَّارُكِين فِي البَرنامج على إبداء الرأي والمَشَّارُكِة فِي صُنُّع القرارُ —بما فِي ذلك زيُادَةٌ الوصُُول إلى  الإيُجابيَّة المَتُرعلقِر

المَساحات غير المَتُصَِلة بالإنترِنت والمَساحات عبَر الإنترِنت للتفََاعل مع الأُقرران )انظر مرجع جونز وآخرون، 9102؛ و مرجع بنُّاتي وآخرون، 

رُسة الرِيُاضة من غير المَشَّارُكِين. كِانت مُشَّارُكِة الفَتيَّات فِي الرِيُاضة  كاني أكِثرر احتماليََّةً لمَمُار راكِِز مر 1202(. وكِان المَرُاهقون/ات المَسُجَلون فِي مر

أكِثر من الضِعف بين المَشَّارُكِين فِي برامج مكاني من غير المَشَُّارُكِات )52٪ من المَشَُّارُكِات مقابل 21٪ لغير المَشَُّارُكِِات(، فِي حين ازدَادَرت نسبة 

راكِزِ مكاني أكِثرر  مُشَّارُكِة الأُولادَ فِي الرِيُاضة بأكِثر من الثَّلُث )15٪ للمشَّارُكِين مقابل 83٪ لغير المَشَّارُكِين(. كِما كِانت الفَتيَّات اللائي يُشَُّارُكِِن فِي مر

ةً لأُن يُتم السَماح لهن باستخدام الإنترِنت بنُّسبة 71٪ من غير  ال بالإنترِنت )كِانت الفَتيَّات المَشَُّارُكِِات فِي مراكِز مكاني أكِثر عُرضر قابليَّةًَ للاتصِر

بركات صُداقةٍ أقوى. كِانت الفَتيَّات المَرُاهقات اللاتي  م أيُضًا إلى فِّرُرص لبِنُّاء شر جر المَشَّارُكِات(. هذه الفَُررص للتنَُّشَِّئة الاجتماعيَّة مع الأُقران تتُرِر

شارُكِنر فِي مراكِز مكاني أكِثر قابليََّةً للحُصول على صُديُق موثوق به من الفَتيَّات غير المَشَُّارُكِات بنُّسبة ٪61.

عِهِم، كِانت هنُّاك أيُضًا  هِِم ومُجترمر ومن حيَّث قدُرُةٌ المَرُاهقين/ات على التعَبير عن آرُائهم والمَشَّارُكِة فِي صُنُّع القرارُات دَاخل أسَُرر

بعض المَكاسب المَهُِمَة للمشَّارُكِين فِي مراكِز مكاني. فِي السِيَّاق الدَاخلي للأسَُر، كِان المَراهقون/ات الأُكِبَر سنًُّا )51-71 عامًا، الفَتيَّان والفَتيَّات( 

أكِثرر قابليََّةً لمَنُُّاقشَّة القضايُا ذات الأُهميَّة بالنُّسبة لهم )مثَّل التعَليَّم والحيَّاةٌ العمليََّة المَسُترقبليََّة والعِلاقات والدَيُن( مع والديُهم —خاصُةً مع 

ات  تيَّات المَرُاهقات المَلُتحِقر الآباء )أي أن 12٪ من المَشَُّارُكِين أفِّادَوا بتحقيَّق تواصُل أفِّضل مع آبائهم نرتيَّجة للمُشَّارُكِة فِي البَرنامج(. كِما كِانت الفَر

غْل مِنُّْصِبٍ قِيَّادَِي دَاخل المَدرُسة من غير المَشَّارُكِات )بنُّسبة 83٪(، كِما وكُِنَ أكِثر قابليَّةًَ للعمل مع الآخريُن لحل  بمراكِِز مكاني أكِثرر احتماليََّةً لشَِّر

مشَّكلة مُجتمعيَّة )بنُّسبة ٪07(.

كاني )بمرورُ الوقت وفِي  فِي ظلِ هذه الخلفَيََّة، يُستكشَّف هذا الفَصل - من خلال البيَّانات النَُّوعيََّة - مدى وكِيَّفَيََّة تأثير مراكِزِ مر

لقْ فِّرصٍ لمَشَُّارُكِة الشََّباب/ات ودَعمِ قدرُتهم على إبداء الرَأي وصُُنُّع القرارُ. سيَّاق التقَلبات بسبب الوباء( على خر

النتَائِجِ 
القَدُرةَ الفرديَّةَ على إبداء الرأَي وصُُنع القَرَار

كاني فِي ترزويُد المَرُاهقين/ات المَهُمَشَِّين اجتماعيًَّا بِفَُرص لتطويُر الثَّقِة  راكِِز مر بشَّكلٍ عام، تؤُكِِد المَقابلات النَُّوعيَّة على الدَورُِ الهرام الذي تلعبه مر

راكِِز مكاني تساعِدُهم فِي  بالنَُّفَس والالتقاء بأقرانهم فِي مكانٍ آمن. أفِّادَ المَراهقون/ات اللاجئون الذيُن يُرعيَّشَّونر فِي المَجُتمعات المَضيَّفَة أنَ مر

دِيُد من المَرُاهقين/ات اللَاجئين لديُهم تفَاعُلٌ  التغَلب على المَرخاوِف المَتُرعلقِة بالتفََاعل مع المَجُتمع الأُوسع، وهو أمرٌ مهمٌ بالنُّرظرر إلى أنَ العر

كل مُنُّفَصل  حدُودٌَ للغايُةِ مع أقرانهم الأُرُدَنيَّين بسببِ نظام الفَترِتين الدرُاسيََّتين )حيَّث يُرحضُُر الطلُاب السورُيُون عادَةًٌ الفَصول الدِرُاسيَّة بِشَّر مر

فِي فِّترِةٌ ما بعد الظهُر(. تحدَث صُبي سورُي يُربلغُ من العمر 41 عامًا ويُعيَّشُ فِي مجتمع مُضِيَّف عن تجرُبرتِه فِي مركِز مكاني:

لأنني كنت دْائمًاً أبقَى في المَنزل، لم أخرج على الإطلاق إلى أيِ مكان باستثناء المَدَرسة. هُُنا ]في مكاني[، التقََيتُ بأشخاص جُدُدْْ 

يمكنني إلقَاء التَحيَة عليهم، إنهَم أصدقائي. لم أكن أعرف أحدًا من قبل ... كنت وحدي في المَنزل. الآن أعرف النَاس وأعرف أين 

منازلهم ... اعتدتُ أن أكون خائفًا، ثم كوَنتُ الصََّداقات ... أنا واثقٌ من نفسي الآن. في السََّابق، لم أفعل أي شيءٍ من دْون أن 

أسأل النَاس. فعلًا، أنا الآن أنا أكثر ثقَِةً.

كما أشار الشباب/ات من مجتمع الدُوم )مجتمع أقليَِات في الأرُدْن( إلى مدى أهُمية برنامج مكاني في توفير فرُصَ للتَواصُل الاجتماعي وتوسيع 

مَعرفِتَهم بالمَجتمع الأوسع. أوضحت شابة من مجتمع الدُوم تبلغ من العمر 91 عامًا شاركت سابقًَا في مراكز مكاني:

ولا المَنزل  في  الفتيات  ترك  العائلات  ترُيد   - المَنزل  في  دْائمًاً  كنت  السََّابق،  في  الفرص.  من  الكثيرَ  مكاني  برنامج  لي  فتََح  لقَد 

ولا يسَّمحون لهن بالخروج. ولكن مع مكاني، أصبحتُ قادِْرةً على الذََّهُاب ومقَابَلة أصدقائي وأصبحتُ أيضًًا أكثرَ وعيًا بما يدور في

مجتمعي... اعتدنا أن نذَّهُب أيام الاثنين والأربعاء. استمر أصدقائي في القَُدوم وقمُنا باللعَب معًا وتعََلمَنا مهاراتٍ جديدة.

واستبعادْهُم وصمهم  يتم  ما  غالبًا  والذَّين  مُنفصَّلة  مُجتمعات  في  يعيشون  الذَّين  الدُوم  مُجتمعات  أفرادْ  من  العديدِ  أن  إلى  وبالنَظر 

دَعََمْ المُُشاركَة المُدَنيَة عَنُِّدَْ المُُرِاهِقَِيَن/ات وقُدَُرتَِهِم عَلَى إبدَاَء الرِأَي وصُُنُّعْ القَرَِار فِِي سِِيَاَق النُّزُوح القَسَْْرِي341ِ



بركات الأُقران ولكن أيُضًا لأُنَ كِلًا من منُّهج المَهارُات  وأوضحر شبابٌ/ات آخرون أنهم يُقدِرُُون مراكِز مكاني —ليَّس فِّقط بسبب فِّرصُة توسيَّع شر

الحيَّاتيَّة والمَيَُّسِريُن شجَعوهم على التفََكير بِطرُق جديُدةٌ والتفَكير فِي حيَّاتهم وأهدافِّهم. أشارُر شابٌ سورُي يُبلغ من العمر 19 عامًا يُعيَّشُ فِي

مخيَّم غير رُسمي اعتادَ حضورُ جلسات مكاني إلى أنَ :

تعَليمُهم رائع، إنه ينير عُقَول البَشر، يُعلمُِون اللغُة العَربيَة، ويُعزِزون الوعي بالأهُداف المَسَُّتقَبليَة، ويتحدَثون حول تعَليمُهم 

يعطوننا  كانوا  حول  ويتحدَثون  المَسَُّتقَبليَة،  بالأهُداف  الوعي  ويُعزِزون  العَربيَة،  اللغُة  يُعلمُِون  البَشر،  عُقَول  ينير  إنه  رائع، 

جلسَّات توعية ودْروس في اللغُة العربية وكانوا يطرحون أسئلةً تتعلقَ بحياتنا وطموحاتنا. اعتدنا أن نذَّهُب كل يومٍ لمَدة ساعة 

أو ساعتين. . .

وما كِان أكِثر تحفَيَّزاً - بشَّكلٍ خاص - للعديُد من اللاجئين السورُيُين المَشَُّارُكِِين فِي مكانِي هو حقيَّقة أن المَيَُّسِريُن كِانوا أيُضًا من المَجُترمع 

السُورُي. وأكَِد الشَّابُ البالغُ من العمرِ 91 عامًا المَرذكُِورُ أعلاه: »هنُّا، يُوُجد مُعلمِ مثَّلنُّا، إنهَ سورُيُ الأُصُل، لقد قام بِترعليَّمِنُّرا«.

الأبعاد الجنسانيَّةَ للقَدُرة على إبداء الرأَي وصُُنع القَرَار 
على الرَغم من أنَ الفَِتيَّانر والفَتيَّاتِ المَرُاهقين - على حد سواء - أدَرُكِوا أهميَّة مراكِز مكاني فِي توسيَّعِ إحساسِهم الفَردَي بقدرُتهم على إبداء 

الرأي وصُنُّع القرارُ، إلا أنَ هُنُّاك أيُضًا اختلافِّات مُهمَة بين الجنُّسين من حيَّث اختيَّارُاتهِم لمَا يُقُدِرُونه ويُرُكِِزون عليَّه. وكِثَّيراً ما يُفَُكِر الفَتيَّان 

هارُات الاتصِال التي طورُوها من خلال البَرنامج. قالر صُبيٌ سورُيٌ لاجئ عمره 71 عامًا يُعيَّشُ فِي مُجترمع  المَراهقون فِي الوعي العاطفَي ومر

مُضِيَّف )وكِان قد انفَصل سابقًا عن والدِه(:

هُُنا، في مكاني، تعلمَت أهُميَة الوعي الذََّاتي. هُذَّا يعني أنهَ يمكنك مَعرفِة كيفيَة التَعامل مع المَوَاقفِ التي ظَنََنْتَ في السََّابق أنهَ 

لم يَكُن بمقَدورك التَعامُل معها —وأنهَ يُمكنك مُواجَهة الصَُّعُوبَات اليوميَة ... هُذَّا يعني أنكَ أقوى من مخاوِفك ... لقَد تعلمَتُ 

هُذَّا في دْروس اللغَُة العربِيَة والابتكار الاجتماعي ]مُختبر الابتكار الاجتماعي[ والمَهَارات الحياتيَة. قد يكون مُجردََْ دْرسٍ لمَدةِ 

ساعةٍ واحدة، ولكنَه يُفِيدُك مدى الحياة ... عندما ترََكْتُ المَدَرسة، واتصََّلتُ بأقارِبي للتَحدث مع والدي، كان الأمر يتعلقَ بالوعي 

الذََّاتي، وكان يتعلق أيضًًا بِقَُدرَتِي على التَحكم في مُسَّتقَبَلي.

وشدَدَْ المَراهُقَون الأصغر سنًا )من الذَُّكور( على أهُمية نبَْذَّ العُنف وتعََلمُ مهارات الاتصَِّال والتَفاوض التي ساعدتهم على التَفاعُل مع أقرانهم 

ومع البَالغين. وأوضحَ صبيٌ أردْنٌي يبلغ من العمر 31 عامًا:

كنت غبيًا من قبَل ... لم أكن أعرف كيف أتصرَّفَ. كنت دْائمًاً ما ألجأ إلى العُنف... لم أكن أعرف كيف أتكلمَ. في مكاني علمَونا 

كيف ومتى نتحدث بطريقَةٍ لطَِيفة ومتى نتحدَث بصَّوتٍ عالٍ... إنها علامَة على الاحترام ... أعرف الآن كيف أتحدَث في المَواقفِ 

المَخُتَلفِة.

عهُم فِّيَّها  طِيرةٌ التي يُمكن أن يُرضر وفِي بعضِ الحالات، استخدم الشََّباب/ات مهارُاتهم التفََاوضيَّة المَكُتسبة حديُثَّاً للتحدُث علنًُّا عن المَواقِف الخر

مل الأُطفَال. لاحظ أحد مُيَّسِيري مراكِز مكانِي الذي يُعمل فِي مُجتمع مُضِيَّف  غط الأُسَُرةٌ أو الأُقران —لا سيََّما )فِي حالة الأُولادَ( فِّيَّما يُتعلق بِعر ضر

ما يُلي:

بصَّفتي ميسًرًا للمهارات الحياتيَة، ألاحظ أنَ الشَبابَ/ات الآن لديهم قدُرةٌ أكبر على اتخِاذ القَرارات. لذَّلك، على سبيل المَثال، 

رفض صبيٌ مُراهُق/ات من مُجتمع الدُوم العَمَل مع عائلِته في التَسَّول —كان هُذَّا قراره بعد حُضًورهِ لجَِلسَّة توعِيَة في أحد مراكزِ 

مكاني وعَرف ما هُو التَسَّول وما هُي آثاره الضًَارة ... وهُو يعرف ذلك لأن أشخاصًا من مركز مكافحة التسَّول جاءوا إلى أحد مراكزِ 

المَجُتمعِيَة ومَركز حِماية الأسُرة  الشُرطة  أيضًًا أشخاص من  التَسَّول وعواقبه. وقد حَضََرََ  مكاني لإلقَاء مُحاضرات حول مَخاطِر 

للحديث عن عواقبِ التَسَّول.

تهن بأنفَُسِهن عنُّد التحَدُث مع أقرانهن وأثنُّاء تواجُدِهن فِي الفَرصل.  وكِان المَروضُوع المَشَُّترِك بين الفَتيَّات المَشَُّارُكِاِت هو أنهَن قمُن بِترطويُر ثِقر

قالت فِّتاةٌ أرُدَُنيََِّة تبلغ من العمر ال 31 عامًا ما يُلي:

342فصل 31 دَعََمْ المُُشاركَة المُدَنيَة عَنُِّدَْ المُُرِاهِقَِيَن/ات وقُدَُرتَِهِم عَلَى إبدَاَء الرِأَي وصُُنُّعْ القَرَِار فِِي سِِيَاَق النُّزُوح القَسَْْرِيِ

لا يُمكن المَبالغة في تقَدير أهُمية مثل تلك المَسَّاحات لمَثل تلك الفئة )شباب/ات الدوم(. اجتماعيًا،  

 



كنتُ خَجُولةً جِدًا، ولم أكن معتادْةً على التَحدُث مع أي شخص. عندما انضًَمَمْتُ إلى مَكانِي، بدأتُ أتحدَث مع فتياتٍ أخُرَيات، 

وأصبحتُ أكثر شجاعةً. بدأت أتحدَثُ أمام المَعُلمِة وأمام الفتيات الأخريات، وقمُتُ بالتَعبيرِ عن رأيي وأشياء أخُرى من هُذَّا 

القَبيل. هُذَّا ما علمََنِي إيَاه المَركز.

بُ على إعلاء الصَوت لمُِقاومة الضُغوط المَتُعلقِة بِزرواج الأُطفَال والزوَاج  وبالنُّسبة للفَتيَّات الأُكِبَر سنًُّا، كِان التَرِكِيَّز - فِي كِثَّيرٍ من الأُحيَّان – يُرنُّصر

سْريِ الذي تعاني منُّه العديُد من الفَتيَّات - وخاصُةً من مُجتمعات اللاجئين ومُجتمعات الدُوم. شارُكِت مُدِيُرةٌ مركِز مكانِي الذي يُرعمل فِي  القر

تاةٌ مُتميَِّزةٌ من مركِزها: مُجترمع مُضِيَّف وبِه عددٌَ كِبير من سكان الدُوم تجربة إيُجابيَّة لفَِر

إحدى المَشُاركِات لدينا - وهُي فتاة من مجتمع الدُوم تم تمكينها من خِلال الدَورات التي قدَمناهُا ]في مكاني[ - كانت مخطوبةً 

للزَواج في سن ال 61 ولكنَها تمردَْت ورفضًت. قالت إنهَا لا ترُيد الزَواج... وهُي واحدة من المَتُطوِعِين المَتَُمِيزين في المَجموعة... 

هُذَّه واحدة من قصََِّص النَجاح —أنهَا لم تتزوج ورَفضًَت هُذَّا السَُّلوك. كما كانت تسَُّاعِدُنا في رعِاية هُؤلاء الأطفال الصَِّغار، وكانت 

تقَوم بإحضًارهُم إلينا وتزَْويدنا بأرقام هَُواتفِهم، ومكَنَنَا ذلك من الوصول إليهم بهذَّه الطريقَة... لقَد أخَذََّت معنا الآن دْروسًا في 

استخدام الحاسوب. وتشُاركِ أيضًًا في التَعليم الاستدراكي. كما أنها تجلبِ إلينا شَبابًا/اتٍ آخرين من الذَّين تركوا المَدَرسة وترُشِدُهُُم 

إلينا. 

القَدُرةَ الفرديَّةَ على إبداء الرأَي وصُُنع القَرَار
ل لزواج  على الرغم من أنَ هنُّاك بعض الأُنشَّطة التي تهدف للوصُول الى مقدمي الرعايُة لزيُادَةٌ الوعي حول المَرخاطِر الفَورُيُةَ وطويُلة الأُرجر

تيَّات، تشَُّير النَُّتائجِ التي توصَُلنُّا إليَّها إلى أنَ آثارُر تلك الجهودَ لا تزال محدودَةًٌ للغايُة وغير  لطِون الضُوء على أهميََّة تعليَّم الفَر الأُطفَال ويُسُر

كِافِّيَّةٍ فِي كِثَّيرٍ من الأُحيَّان لكرسْرِ الحواجِز الجنُّسانيَّة التي ترحول دَون المَشَُّارُكِة فِي الحيَّاةٌ الأُسَُريُةِ والمَجُتمعيََّة —خاصُةً عنُّدما يُتعلقَ الأُمر 

بالفَتيَّات الأُكِبَر سنًُّا. سلطَرت لاجئة فِِّلسطيَّنُّيََّة شابةَ مُطلقَة تبلغ من العُمر ال 91 عامًا )وهي مُشَّارُكِة سابِقة فِي برنامج مكاني( الضَوء على 

المَرعايُير التمَيَّيَّزيُة المَتُجذِرُةٌ القائمة على النُّوع الاجتماعي التي يُجب معالجتها:

عندما أخبرني والدي أنهَ علَي التوقفُ عن الذََّهُاب إلى مَركز مكانِي، حاولتُ إقناعه، موضحةً لهُ أنهَ يَجِبُ علَي إنهاء الدَورة... كان 

... كان من  بِحُريَة  التَنقَُل  الفَتيات المَخَطوُبات  ... يُحظرَ على  الخُطوبَة ثم مُغادَْرة المَركز  المَوُافقََة على  أكبر خطأ ارتكبته هُو 

المَفُتَرض أن تكون دْراستي أكثرَ أهُميةً من هُذَّا ]الزواج[ لكن والدي وزوجي لم يقَبلا ذلك ولم أستطِع الاستمرار [في الذََّهُاب إلى 

مكاني]... الآن وبعد أن طلُقَِت، أريدُ أن أعودَْ إلى حياتي السََّابِقَة، والتي تتََمحور حول الرسَْم والتَلوين... والزِراعة... أريد أن أعودْ 

وأتذَّكَر كيف كُنْت أعَْمَل في السََّابِق.

أن  من  الرَغم  على  للشََّباب/ات—  ماعِيََّة  الجر القُدرُات  من  بالتعَزِيُز  ترقُوم  مكاني  راكِِز  مر أن  امِج  البَرر ومُيَّسري  الشََّباب/ات  بعضُ  لاحظ  لقد 

المَلُاحظات والتعَليَّقات فِي هذا الشََّأن أقل انتشَّارًُا من المَلُاحظات المَتُرعلقِة بالمَكاسب الفَردَيُةَ فِي مجال تعزيُز قدرُةٌ المَراهقين/ات والشَّباب/ات 

مِل التدرُيُب الجماعي الذي يُقدِمه مركِز مكاني تعليَّم مهارُات القِيَّادَةٌ ورُوح التطَوع حتى يُتمكن المَرُاهقون/ على إبداء الرأي وصُنُّع القرارُ. وشر

ات من المَسُاهمة فِي ترنُّميَّة المَجُتمع. أكَِد صُبيٌ أرُدَنٌي يُبلغُ من العُمر 31 عامًا )وقد شارُرك فِي فِّصل مختبَر الابتكارُ الاجتماعي( أنَ أكِثرر ما يُقُدِرُه 

رِيُق ودَعم التنَُّوع: هو اكِتساب الرُؤيُة والمَرهارُات اللَازمِة لتولِي مسؤوليَّات القيَّادَةٌ —بما فِي ذلك كِيَّفَيَّة تحفَيَّز الفَر

لقَد قاموا بتعليِمِنَا عن مهارات القَيادْة، وتعلمَنا كيف نكون قادْةً ناجِحين ومسَّؤولين عَن الفَرِيق. لقَد علمَونا أنَ الشخص الذَّي 

سَيُشرف على فريقٍ يجب أن يَسَّتَمِع إلى آراء أعضًَاء فريقَه، ويَجِب أن يكون شخصًَّا يُمكنه تحََمُل المَسََّْؤوليَة، ويَجِب أن يَقَبَل 

أفكارًا مُختلفةً من أشخاصٍ مختلفين في فريقَه لأن كلَ شخصٍ لديه رأيٌ مختلف. وإذا كان أيٌ من الأشخاص يُعانِي من ضَعْف أو 

إعَاقة، فإنهَ يَجِب على القََائد أن يَأخُذَّ في الاعتبار ظَروف كل شخص في فرَِيقَه.

لق فِّرُرص التطَوع والإشِراف على المَتُرطوِعين  كِما وأكَِد مُيَّسِرو مركِز مكاني الذيُن يُرعملون مع منُّصة المَتُرطوِعين/ات المَرُاهقين والشََّباب على أن خر

كِانت طرُقُاً قريَِّمة للبِنُّراء على القدرُات الجماعيَّة لإبداء الرأي وصُنُّع القرارُ التي تمَ ترطويُرهُا من قِبرل المَرُاهقين/ات والشََّباب/ات فِي سنٍ أصُغر 

لِيََّة للمُشَّارُكِة المَردنيََّة. كِما أوضح  مر من خلال مكاني، وأن مِنُّصَة المَتُرطوِعين تعنُّي أنهَ يُُمكِنُُّهم تروجيَّه قدُرُات إبداء الرَأي وصُنُّع القرارُ إلى فِّرُصٍ عر

ِي مضيَّف: مُيَّسِرٌ من مركِز مكاني فِي مجتمع حرضُرر
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ديُدر من الشََّباب/ات الذيُن كِانت لديُهم المَرهارُات المَخُتلفَة  الِ للتطَوُع عنُّدنا قِصَةر نرجاحٍ كِبيرةًٌ جدًا جدًا ... كِما أنَ العر كِان فِّرتحُْ المَرجر

اتٌ مُنُّهم - بغضِ النَُّظر عمَا  جمُوعر لعبوا دَورًُا مُهمًا فِي المَسُاعدةٌ فِي التعَليَّم ... كِان الأُطفَال الأُصُغر سنًُّا يُرقبرلوُنرهُم ... وقد قرامت مر

ل على نرفَس المَرشَُّروع فِي مكاني ... لديُنُّا أيُضًا مُتطوِعرات تم توظيَّفَُهن من قِبرل  مر إذا كِانوا أرُدَنيَّين أو من مُجتمعات الدُوم - بالعر

ات الهِلال الأُحمر، وهنَ الآن مُتدرُِبرات ومُتطوِعرات، ويُرحصُلنر على رُواتب... تترِاوح أعمارُهن بين 31 و 42 عامًا ... البعض  مؤسَسر

داء...  يُرعمل مع مكانِي منُّذ سبع سنُّوات، تشَّعر أنك أعطيَّتهم شيَّئاً وهذا هو الشيء الذي يُجعلنُّا سُعر

الاستَنِتَاَجات والدلَالات
دِيُن من النُِّظام المَردرُسي الرسَمي،  ت فِي الأُرصُل كِمساحةٍ لتروفِّير التعَليَّم غير الرسمي للاجئين المَسُتبعر راكِِز مكاني قد صُُمِمر على الرَغم من أنَ مر

ردَيُة  اسِمة فِي ترعزِيُز القُدرُةٌ الفَر ة حر إلا أن النَُّتائجِ التي توصَُلنُّا إليَّها تسُلطِ الضُوء على أنهَ بمرورُ الوقت، أصُبحت تلك المَراكِزِ ترقوم بوظِيَّفَر

رُرجةٍ أقل( على إبداء الرَأي وصُُنُّع القرارُ عنُّد الشََّباب/ات المَهُمَشَِّين اجتماعيًَّا والشََّباب/ات المَتُرضُِررُيُن من  والقدرُةٌ الجماعيَّة )ولكن بِدر

امِج التي تقُدِمُها مراكِز مكاني ما يُرلي: توفِّير مرساحات آمنُّة للتفََاعل مع  نُّاصِِر الرئَيَّسيََّة للبَرر ضُغُوطرات وآثارُ النُُّزوح القرسْري. وترشَّمل العر

يَّاتيََِّة  هارُات الحر نُّهرج مُنُّرظمَ للمر الأُقرران )والشََّباب/ات من الجِنُّسِيََّات المَخُترلِفَة( بطريُقة لا ترسترطِيَّع المَردارُسِ المَرحليََّة القيَّام بِها؛ تقديُم مر

ربِيََّة( يُشَُّجِع  ة العر لسات اللغُر لسات أخُرى، مثَّل جر الة فِي جر اج الأُرمثَِّلة ودَِرُراسات الحر يَّاتيََِّة المَسُتقِلةَ وإدَمر مَن ذلك ترداول المَرهارُرات الحر )ويُرترضر

هارُات الاتصِال والتفََاوض السِلمِيََّة؛ وإعطاء الفَُرص للتفََكير فِي احتيَّاجات المَجُتمع ومن ثم ترطويُر  على التفََكير الذَاتي والنَُّقدي وترطويُر مر

ات الابتِكرارُ الاجتماعي ومِنُّصَة التطَوع(. بالإضافِّة إلى  لقْ الحُلول المَرحليَِِّة )مُختربَرر المَرهارُات التي يُُمكن للشََّباب/ات من خِلالها المَسُاهمة فِي خر

ذلك، تشَُّير النَُّتائجِ أيُضًا إلى الدَورُ الهرام والتكَميَّلي للتخَالطُ مع البرالغين المَروثوُق بِهم فِي دَرعم قدُرُةٌ الشََّبراب/ات على الصُمُودَ فِي البيَّئات 

المَتُأثرِةٌ بالأُزمات. ويُقُدِرُ الشََّباب/ات كُِلاً من مُيَّرسِري البَرامج )الذيُن غالبًا ما يُكونون لرهُم قدوةًٌ، خاصُةً عنُّدما يُكونون من نفَس المَجُتمع 

الذي يُنُّتمي إليَّه المَشَّارُكِون الشَّباب/ات( وقدُرُةٌ التوَاصُل الفَعَالة مع مُقدمي الرِعايُة الذيُن يُتم إشراكِهم معهم من خِلال جلسات مكاني 

ع بشَّكلٍ أكِثرر فِّعاليََّة.  هارُات الأُبُوَُةٌ والتوَاصُل والاستِمار التعَليَّميَّة لتِعزيُز مر

راكِِز  امِج التي تقُدِمها مر كَنُّرت البَرر ويُرجدُرُ الإشارُةٌ إلى أنَ كِلَ هذا يُرتِم ترقدِيُُمه فِي برنامج تم تروسِيَّع نطِاقه على مُستوى البِلادَ. وتمر

ة خِصِيَّصًا لتِربرنُِّي الواقِع المَخُترلف للشََّباب/ات الضُعفَاء الذيُن يُرعيَّشَُّون فِي المَجُتمعات المَضُيَّفَة  رنِةٍ مُصمَمر مكانِي من اتخِاذ أشكالٍ مر

والمَسُتوطنُّات غير الرسَميَّة ومُخيََّمات اللَاجِئين.

ب مع العُمر والسِيَّاق، يُتضَِح أيُضًا  مَمةً وفِّقًا لاحتيَّاجات الأُطفَال والشََّباب/ات بِشَّكل يُترنُّاسر امِج مُصر وبالإضافِّة إلى كِرون تلِك البَرر

ع ذلك، تشَُِّيُر  تيَّات والفَِتيَّان( على حدٍ سواء. ومر راكِِز مِكانِي تعُالجُ برعض الاحتِيَّاجات الهرامَة المَتُعلقِة بالجِنُّسين )الفَر من المَقُابرلات النَُّوعيَّة أنَ مر

نُّع  ذِرُةٌ والتي تمر ة للتغَلبُ على المَرعايُير الجِنُّسانيََِّة المَتُرجر ة إلى برذْل المَرزِيُد من الجُهودَ المَتُرضافِِّرةٌ والمَسُتردامر النَُّتائجِ التي توصَُلنُّا إليَّها إلى الحاجر

أن مُسترقبلهِن. رارُ بِشَّر الفَتيَّات المَرُاهقات - الأُكِبَر سنًُّا - من التعَبير عن آرُائهن وتعُِيَّق قدُرُرتهِن على صُُنُّْع القر
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